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POKQOJE GOSCINNE SIELANKA

REGULAMIN OBIEKTU

Bedziemy Panstwu bardzo wdzieczni za wspotprace w przestrzeganiu niniejszego regulaminu, ktéry ma stuzy¢ zapewnieniu spokoju

i bezpieczenstwa pobytu wszystkich naszych Gosci. Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajgce na terenie obiektu.

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 15.00 w dniu przyjazdu i konczy do godziny 10.00 w dniu wyjazdu.
W ofercie kosztu catego pobytu przedstawionej dla Goscia zawarta jest kwota pobytu, kwota zadatku oraz termin jego wptaty. Po uptywie wyznaczonego
terminu, obiekt nie ma obowigzku wyznaczania dodatkowego terminu oraz przetrzymywania rezerwadji.
Dzieci niezaleznie od wieku sa liczone jako petnoptatne osoby.
Cennik jest integralng czescig regulaminu, a rezerwacja oznacza zgode na warunki regulaminu.
Potwierdzeniem rezerwadji jest wptata zadatku w wysokosci 30% kwoty catego pobytu.
Goscie zobowigzani sg dokona¢ meldunku niezwtocznie po przyjezdzie. W celu potwierdzenia tozsamosci Go$¢ ma obowigzek okazac sie dokumentem
z fotografig (Ust. 2 10.04.1974 o ewidendji ludnosci i dowodach osobistych Dz.U. z 2001 nr 87 poz.960).
Naleznos¢ za pobyt pobierana jest w dniu przyjazdu zgodnie z ustalonym przez Panstwa terminem rezerwadji pokoju. W przypadku wczesniejszego wyjazdu,
niz w rezerwowanym przez Panstwa terminie, naleznos¢ za catos¢ pobytu nie ulega zmianie.
W przypadku kiedy Gos¢ wptacit zadatek, a mimo to nie pojawit sie w momencie rozpoczecia doby hotelowej — najpdzniej do godz. 20.00 w dniu przybycia,
wowczas wygasa zobowigzanie do wynajecia pokoju, a zadatek przepada w catosci na rzecz obiektu.
Obiekt zastrzega sobie prawo do komisyjnego przeniesienia rzeczy Gosci w przypadku nie opuszczenia pokoju obiektu po zakonczeniu doby hotelowej w
ostatnim dniu rezerwadji i zdeponowania w innym wolnym pokoju na koszt i ryzyko Goscia.
Obiekt Swiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem. W przypadku zastrzezen dotyczgcych jakosci ustug prosimy o jak najszybsze zgtaszanie ich
wiascicielom obiektu, co umozliwi niezwtoczng reakcje.
Obiekt nieodptatnie oddaje w prywatne uzytkowanie na czas pobytu, a Go$¢ wypozycza na czas pobytu, do wiasnego osobistego uzytku odbiornik
telewizyjny.
Reklamadje prosimy sktadac¢ pisemnie, listownie lub pocztg elektroniczng. Obiekt zastrzega sobie czas na rozpatrzenie reklamacji do 14 dni.
Obiekt ma obowigzek zapewni¢:
a. warunki nieskrepowanego wypoczynku Goscia,
b. bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji dotyczacych Gosci,
c. profesjonalng i uprzejmg obstuge,
d. sprawna pod wzgledem technicznym ustuge, w przypadku wystgpienia usterek, ktére nie bedg mogty by¢ usuniete obiekt dotozy staran,
aby w miare posiadanych mozliwosci zamieni¢ pokdj lub w inny sposob zatagodzi¢ niedogodnosci.
Gos¢ powinien zawiadomic wiascicieli obiektu o wystgpieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.
Gos¢ obiektu ponosi odpowiedzialnos¢ finansowa za wszelkie szkody w tym uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych
obiektu powstate z przyczyn, za ktére ponosi on odpowiedzialno$¢ lub z przyczyn, za ktore ponosza odpowiedzialnos¢ odwiedzajace go osoby.
W momencie otrzymania klucza do pokoju stajg sie Panstwo jego gospodarzami. Kazdorazowo opuszczajgc pokoj Gos¢ zobowigzany jest sprawdzi¢
zamkniecie drzwi i/lub okien. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione rzeczy w pokojach.
Utrata klucza obcigzona jest karg finansowa w wysokosci 50 PLN.
Gosc¢ obiektu nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit nalezng za pobyt optate.
W obiekcie oraz na catym terenie obiektu obowigzuje zachowanie ciszy od godziny 22.00 do godziny 6.00.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzgdzen
nie stanowigcych wyposazenia pokoju jak rowniez zabronione jest palenie tytoniu i uzywanie ognia otwartego. Wywotanie fatszywego alarmu
przeciwpozarowego wigze sie z karg pieniezng. W przypadku palenia w pokoju zostanie doliczona do rachunku osoby zameldowanej kwota 500 zt,
obejmujaca czyszczenie i wietrzenie pokoju oraz dodatkowe pranie i czyszczenie wyposazenia.
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego goscia w pokoju beda odestane na adres wskazany przez Goscia oraz na jego koszt.
W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji, rzeczy przechowywane beda przez okres 1tygodnia, a nastepnie niszczone.
Osoby odwiedzajgce gosci obiekt moga przebywac w obiekcie w godzinach 10.00 — 20.00 z uprzednim zgtoszeniem ich wejscia wtascicielowi obiektu.
Po uptywie terminu pobytu Gos¢ jest zobowigzany pozostawi¢ otrzymane klucze u wiascicieli obiektu. Pracownik obiektu ma prawo sprawdzi¢ stan pokoju
przy Gosciu i obcigzy¢ go karg pieniezng za ewentualne zniszczenia w pokoju.
Obiekt nie jest przystosowany do przyjmowania zwierzat i jest kategoryczny zakaz przywozenia jakichkolwiek zwierzat na teren obiektu.
Parkowanie pojazdow dozwolone jest wytgcznie w miejscu wyznaczonym do tego celu. Parking udostepniony Gosciom jest niestrzezony i bezptatny.
Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione pojazdy, ani znajdujace sie w nich przedmioty.
Obiekt moze odmoéwic przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu naruszyt regulamin obiektu.
Obiekt moze odmowi¢ przyjecia Goscia bedacego pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, wykazujgcego agresje stowng lub fizyczna.
Zachowanie Gosci oraz 0séb korzystajgcy z ustug obiektu nie moze zaktdcac spokoju pobytu innych Gosci. Nie przestrzeganie warunkéw niniejszego

regulaminu skutkuje rozwigzaniem dalszym Swiadczenia ustugi oraz usunieciem Goscia z obiektu.



